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AVISO DE PRIVACIDAD

IMPULSORA AGROPECUARIA E INDUSTRIAL, S.A DE C.V., MEJOR CONOCIDO COMO IMAISA, CON
DOMICILIO EN CALLE MORONES PRIETO 1910, COLONIA NUEVAS COLONIAS, CIUDAD
MONTERREY, C.P. 64710, EN LA ENTIDAD DE NUEVO LEON, PAiS MEXICO, Y PORTAL DE
INTERNET HTTPS:/WWW.IMAISA.COM.MX, ES EL RESPONSABLE DEL USO Y PROTECCION DE
SUS LOS DATOS PERSONALES Y PERSONALES SENSIBLES, DE NUESTROS CONSUMIDORES Y
POSIBLES CONSUMIDORES (EN ADELANTE “DATOS PERSONALES”), SON TRATADOS DE FORMA
ESTRICTAMENTE PRIVADA Y CONFIDENCIAL, POR LO QUE LA OBTENCION, TRATAMIENTO,
TRANSFERENCIA Y EJERCICIO DE LOS DERECHOS DERIVADOS DE DICHOS DATOS
PERSONALES, SE HACE MEDIANTE UN USO ADECUADO, LEGITIMO Y LICITO, SALVAGUARDANDO
PERMANENTEMENTE LOS PRINCIPIOS DE LICITUD, CONSENTIMIENTO, CALIDAD, INFORMACION,
PROPORCIONALIDAD, RESPONSABILIDAD, LEALTAD Y FINALIDAD, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO POR LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
LOS PARTICULARES, SU REGLAMENTO Y DISPOSICIONES SECUNDARIAS., Y AL RESPECTO LE
INFORMAMOS LO SIGUIENTE:

¢PARA QUE FINES UTILIZAREMOS SUS DATOS PERSONALES?

A CONTINUACION, SENALAMOS EXPRESA Y LIMITATIVAMENTE LOS DATOS QUE PODREMOS
RECABAR DE USTED COMO CONSUMIDOR Y POSIBLE CONSUMIDOR:

DATOS PERSONALES DE IDENTIFICACION Y CONTACTO:

. NOMBRE, APELLIDO PATERNO Y MATERNO, GENERO, EDAD, FECHA DE NACIMIENTO,
DOMICILIO, CODIGO POSTAL, NUMERO TELEFONICO, NUMERO CELULAR Y CORREO
ELECTRONICO.

CON RESPECTO DE LOS DATOS PERSONALES ANTES MENCIONADOS, SE GARANTIZA UN
TRATAMIENTO, YA SEA DIRECTA O INDIRECTAMENTE A TRAVES DE IMAISA, SUS SUBSIDIARIAS,
AFILIADAS O EMPRESAS RELACIONADAS, Y SUS TERCEROS PROVEEDORES DE SERVICIOS CON
QUIENES TIENE UNA RELACION JURIDICA; OBRAN Y TRATAN DATOS PERSONALES POR CUENTA
DE IMAISA, ASi COMO, EN SU CASO, POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES, PARA LAS
FINALIDADES QUE DIERON ORIGEN Y SON NECESARIAS PARA LA EXISTENCIA, MANTENIMIENTO
Y CUMPLIMIENTO DE LA RELACION JURIDICA CON ‘SUS CONSUMIDORES, QUE SON LAS
SIGUIENTES:

. PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA RELACION JURIDICA ESTABLECIDA CON USTED
DERIVADO DE LA ADQUISICION DE ALGUNO DE LOS PRODUCTOS DE LAS MARCAS AL
PROVEERLE INFORMACION SOBRE EL MISMO.

. PARA ATENDER QUEJAS O RECOMENDACIONES RESPECTO DEL USO Y APLICACION DE
LOS PRODUCTOS DE LAS MARCAS.

DE MANERA ADICIONAL, IMAISA PODRA TRATAR SUS DATOS PERSONALES PARA LAS
SIGUIENTES FINALIDADES DISTINTAS O SECUNDARIAS, QUE NO SON NECESARIAS PARA LA
EXISTENCIA, MANTENIMIENTO Y CUMPLIMIENTO DE LA RELACION JURIDICA CON SUS
CONSUMIDORES, PERO QUE NOS PERMITEN BRINDARLE UNA MEJOR ATENCION:

. MERCADOTECNIA, PUBLICIDAD, PROSPECCION COMERCIAL, EVALUACION DE
NUESTROS PRODUCTOS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MARCAS, INCLUYENDO EL
ENVIO DE MUESTRAS GRATIS Y/O ARTICULOS PROMOCIONALES

LA NEGATIVA OTORGADA PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES PARA LAS
FINALIDADES DISTINTAS O SECUNDARIAS SENALADAS PREVIAMENTE, NO PODRA SER UN
MOTIVO PARA QUE LE NEGUEMOS LOS PRODUCTOS O SERVICIOS DERIVADOS DE LA
ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS QUE ADQUIERE O CONTRATA CON NOSOTROS.
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DERIVADO DE LO ANTERIOR, IMAISA, LE INFORMA QUE, EN CASO DE QUE USTED NO DESEE QUE
SUS DATOS PERSONALES SEAN TRATADOS PARA LAS FINALIDADES DISTINTAS O SECUNDARIAS
QUE SE PRECISAN EN EL PRESENTE DOCUMENTO.

ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE, EN CASO DE QUE IMAISA, PRETENDIERA UTILIZAR SUS
DATOS PERSONALES SENSIBLES PARA LAS FINALIDADES SECUNDARIAS DESCRITAS CON
ANTERIORIDAD, PREVIO A SU TRATAMIENTO, SOLICITARA SU CONSENTIMIENTO EXPRESO Y
POR ESCRITO DE CONFORMIDAD CON LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES, SU REGLAMENTO Y DEMAS
DISPOSICIONES SECUNDARIAS OBLIGATORIAS, DE LO CONTRARIO NO HARA USO DE LOS
MISMOS PARA ESTOS FINES.

LOS DATOS PERSONALES QUE USTED PROPORCIONE "A IMAISA SERAN TRATADOS
EXCLUSIVAMENTE PARA LAS FINALIDADES DESCRITAS, SE LES TRATARA DE FORMA
CONFIDENCIAL Y EXCLUSIVAMENTE EN LA MEDIDA EN QUE ESTOS SEAN ESTRICTAMENTE
NECESARIOS PARA CUMPLIR LA FINALIDAD PARA LA CUAL HUBIEREN SIDO RECABADOS.

PARA PREVENIR EL ACCESO NO AUTORIZADO A SUS DATOS PERSONALES Y CON EL FIN DE
ASEGURAR QUE LA INFORMACION SEA UTILIZADA PARA LOS FINES ESTABLECIDOS EN ESTE
AVISO DE PRIVACIDAD, HEMOS IMPLEMENTADO PROCEDIMIENTOS FiSICQOS, ELECTRONICOS Y
ADMINISTRATIVOS, UTILIZANDO TECNOLOGIAS AVANZADAS QUE LIMITAN EL USO O
DIVULGACION DE SUS DATOS, PERMITIENDONOS TRATARLOS DEBIDAMENTE Y PROHIBIENDO
EXTRAER DE LAS OFICINAS DE IMAISA, DE FORMA NO AUTORIZADA, CUALQUIER TIPO DE
INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES.

TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES A TERCEROS.

POR MEDIO DE ESTE AVISO DE PRIVACIDAD, IMAISA LE INFORMA QUE PODRA TRANSFERIR SUS
DATOS PERSONALES DE IDENTIFICACION Y CONTACTO (NO SENSIBLES) A TERCEROS
NACIONALES O EXTRANJEROS; TALES COMO A SUS SUBSIDIARIAS, AFILIADAS O EMPRESAS
RELACIONADAS Y PROVEEDORES DE SERVICIOS CON LOS QUE MANTENGA UNA RELACION
JURIDICA, PARA LAS SIGUIENTES FINALIDADES:

. MERCADOTECNIA, PUBLICIDAD Y PROSPECCION COMERCIAL.

DERIVADO DE LO ANTERIOR IMAISA LE INFORMA QUE, EN CASO DE QUE USTED NO DESEE QUE
SUS DATOS PERSONALES SEAN TRANSFERIDOS A LOS TERCEROS QUE SE MENCIONAN EN EL
PRESENTE APARTADO Y PARA LAS FINALIDADES AQUI DESCRITAS, LE SOLICITAMOS
ATENTAMENTE NOS ENVIE UN CORREO ELECTRONICO A LA DIRECCION
MARKETING@IMAISA.COM.MX, A EFECTO DE QUE NUESTRO ‘DEPARTAMENTO DE DATOS
PERSONALES” DOCUMENTE ESTA SITUACION, DE LO CONTRARIO ENTENDEREMOS QUE HA
MANIFESTADO SU PLENO CONSENTIMIENTO PARA SU TRANSFERENCIA EN LOS TERMINOS
PRECISADOS EN EL AVISO DE PRIVACIDAD QUE NOS OCUPA.

ASIMISMO, LE INFORMAMOS QUE EN CASO DE QUE IMAISA, PRETENDA TRANSFERIR SUS DATOS
PERSONALES SENSIBLES A LOS TERCEROS AQUI PRECISADOS PARA LAS FINALIDADES
ANTERIORMENTE DESCRITAS EN EL PRESENTE APARTADO, PREVIO A SU TRANSFERENCIA
SOLICITARA SU CONSENTIMIENTO EXPRESO Y POR ESCRITO, DE CONFORMIDAD CON LA LEY
FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES, SU
REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES SECUNDARIAS OBLIGATORIAS, DE LO CONTRARIO NO
HARA USO DE LOS MISMOS PARA ESTOS FINES.

EN ESTE SENTIDO, IMAISA LE INFORMA QUE, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 37 DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
LOS PARTICULARES, PODRA TRANSFERIR SUS DATOS PERSONALES, SIN SU CONSENTIMIENTO,
EN LOS CASOS QUE A CONTINUACION SE ESPECIFICAN:

. CUANDO LA TRANSFERENCIA ESTE PREVISTA EN UNA LEY O TRATADO EN LOS QUE
MEXICO SEA PARTE.

MONTERREY - MATRIZ ANAHUAC SALTILLO CANCUN
Tel. (81) 8130 4100 Tel.(81) 8376 4712 Tel. 01 (844) 41 00 246 Tel. 01 (998) 31 08 022 / 23
VALLE CUMBRES MERIDA
Tel. (81) 8336 6650 Tel. (81) 3496 9768 [ 69 Tel. 01 (999) 5657 807 / 08

Lada Nacional SIN COSTO
www.imaisa.com.mx 01 800 710 84 69/ 01 800 462 47 22




I-wﬂstﬂa \g}”m Asesoriay v campo hogar
Q‘ IMAISA =" 97" Proteccionen ‘=5 ‘Q

cultivami

s seguridad, cosechamos §

. CUANDO LA TRANSFERENCIA SEA NECESARIA PARA LA PREVENCION O EL DIAGNOSTICO
MEDICO, LA PRESTACION DE ASISTENCIA SANITARIA, TRATAMIENTO MEDICO O LA GESTION DE
SERVICIOS SANITARIOS.

. CUANDO LA TRANSFERENCIA SEA EFECTUADA A SOCIEDADES CONTROLADORAS,
SUBSIDIARIAS O AFILIADAS BAJO EL CONTROL COMUN DEL RESPONSABLE, O A UNA SOCIEDAD
MATRIZ O A CUALQUIER SOCIEDAD DEL MISMO GRUPO DE IMAISA QUE OPERE BAJO LOS
MISMOS PROCESOS Y POLITICAS INTERNAS.

. CUANDO LA TRANSFERENCIA SEA NECESARIA POR VIRTUD DE UN CONTRATO
CELEBRADO O POR CELEBRAR EN INTERES DEL TITULAR DE DATOS, POR IMAISA Y UN
TERCERO.

. CUANDO LA TRANSFERENCIA SEA NECESARIA O LEGALMENTE EXIGIDA PARA LA
SALVAGUARDA DE UN INTERES PUBLICO, O PARA LA PROCURACION O ADMINISTRACION DE
JUSTICIA.

. CUANDO LA TRANSFERENCIA SEA PRECISA PARA EL RECONOCIMIENTO, EJERCICIO O
DEFENSA DE UN DERECHO EN UN PROCESO JUDICIAL.

. CUANDO LA TRANSFERENCIA SEA PRECISA PARA EL MANTENIMIENTO O CUMPLIMIENTO
DE UNA RELACION JURIDICA ENTRE IMAISA Y EL TITULAR DE DATOS.

LA NEGATIVA PARA EL USO DE SUS DATOS PERSONALES PARA ESTAS FINALIDADES NO
PODRA SER UN MOTIVO PARA QUE LE NEGUEMOS LOS SERVICIOS Y PRODUCTOS QUE
SOLICITA O CONTRATA CON NOSOTROS.

¢ QUE DATOS PERSONALES UTILIZAREMOS PARA ESTOS FINES?

PARA LLEVAR A CABO LAS FINALIDADES DESCRITAS EN EL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD,
UTILIZAREMOS LOS SIGUIENTES DATOS PERSONALES:

e DATOS DE IDENTIFICACION
e DATOS DE CONTACTO

¢COMO PUEDE ACCEDER, RECTIFICAR O CANCELAR SUS DATOS PERSONALES, U OPONERSE
A SU USO?

EN TODO MOMENTO USTED PODRA REVOCAR EL CONSENTIMIENTO QUE NOS HA OTORGADO
PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES, A FIN DE QUE DEJEMOS DE HACER USO
DE LOS MISMOS. SIN EMBARGO, ES IMPORTANTE QUE TENGA EN CUENTA QUE NO EN TODOS
LOS CASOS PODREMOS ATENDER SU SOLICITUD O CONCLUIR SU USO DE FORMA INMEDIATA,
YA QUE ES POSIBLE QUE POR ALGUNA OBLIGACION LEGAL REQUIRAMOS SEGUIR TRATANDO
SUS DATOS PERSONALES. ASIMISMO, USTED DEBERA CONSIDERAR QUE, PARA CIERTOS FINES,
LA REVOCACION DE SU CONSENTIMIENTO IMPLICARA QUE NO LE PODAMOS SEGUIR
PRESTANDO EL SERVICIO QUE NOS SOLICITO, O LA CONCLUSION DE SU RELACION CON
NOSOTROS.

USTED TIENE DERECHO A CONOCER QUE DATOS PERSONALES TENEMOS DE USTED, PARA QUE
LOS UTILIZAMOS Y LAS CONDICIONES DEL USO QUE LES DAMOS (ACCESO). ASIMISMO, ES SU
DERECHO SOLICITAR LA CORRECCION DE SU INFORMACION PERSONAL EN CASO DE QUE ESTE
DESACTUALIZADA, SEA INEXACTA O INCOMPLETA (RECTIFICACIC)N); QUE LA ELIMINEMOS DE
NUESTROS REGISTROS O BASES DE DATOS CUANDO CONSIDERE QUE LA MISMA NO ESTA
SIENDO UTILIZADA ADECUADAMENTE (CANCELACION); ASI COMO OPONERSE AL USO DE SUS
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DATOS PERSONALES PARA FINES ESPECIFICOS (OPOSICION). ESTOS DERECHOS SE CONOCEN
COMO DERECHOS ARCO.

PARA EL EJERCICIO DE CUALQUIERA DE LOS DERECHOS ARCO, USTED DEBERA PRESENTAR
LA SOLICITUD RESPECTIVA A TRAVES DEL SIGUIENTE MEDIO:

MARKETING@IMAISA.COM.MX

PARA CONOCER EL PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS
ARCO, PONEMOS A SuU DISPOSICION EL SIGUIENTE MEDIO:

HTTPS:/WWW.IMAISA.COM.MX/

LOS DATOS DE CONTACTO DE LA PERSONA O DEPARTAMENTO DE DATOS PERSONALES, QUE
ESTA A CARGO DE DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE DERECHOS ARCO, SON LOS
SIGUIENTES:

A) NOMBRE DE LA PERSONA O DEPARTAMENTO DE DATOS PERSONALES: OMAR GARZA
B) DOMICILIO: CALLE MORONES PRIETO 1910, COLONIA NUEVAS COLONIAS, CIUDAD
MONTERREY, C.P. 64710

C) CORREO ELECTRONICO: MARKETING@IMAISA.COM.MX

USTED PUEDE REVOCAR SU CONSENTIMIENTO PARA EL USO DE SUS DATOS PERSONALES

USTED PUEDE REVOCAR EL CONSENTIMIENTO QUE, EN SU CASO, NOS HAYA OTORGADO
PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES. SIN EMBARGO, ES IMPORTANTE QUE
TENGA EN CUENTA QUE NO EN TODOS LOS CASOS PODREMQOS ATENDER SU SOLICITUD O
CONCLUIR EL USO DE FORMA INMEDIATA, YA QUE ES POSIBLE QUE POR ALGUNA OBLIGACION
LEGAL REQUIRAMOS SEGUIR TRATANDO SUS DATOS PERSONALES. ASIMISMO, USTED
DEBERA CONSIDERAR QUE PARA CIERTOS FINES, LA REVOCACION DE SU CONSENTIMIENTO
IMPLICARA QUE NO LE PODAMOS SEGUIR PRESTANDO EL SERVICIO QUE NOS SOLICITO, O LA
CONCLUSION DE SU RELACION CON NOSOTROS.

PARA REVOCAR SU CONSENTIMIENTO DEBERA PRESENTAR SU SOLICITUD A TRAVES DEL
SIGUIENTE MEDIO:

MARKETING@IMAISA.COM.MX

PARA CONOCER EL PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS PARA LA REVOCACION DEL
CONSENTIMIENTO, PONEMOS A SU DISPOSICION EL SIGUIENTE MEDIO:

HTTPS:/WWW.IMAISA.COM.MX/

¢ COMO PUEDE LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE SU INFORMACION PERSONAL?

CON OBJETO DE QUE USTED PUEDA LIMITAR EL USO Y DIVULGACION DE SU INFORMACION
PERSONAL, LE OFRECEMOS LOS SIGUIENTES MEDIOS:
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EL ENVIO DE UN CORREO ELECTRONICO PARA QUE EL TITULAR PUEDA MANIFESTAR SU
DESEO DE DEJAR DE RECIBIR CORREO PROMOCIONALES

EL USO DE TECNOLOGIAS DE RASTREO EN NUESTRO PORTAL DE INTERNET

LE INFORMAMOS QUE EN NUESTRA PAGINA DE INTERNET UTILIZAMOS COOKIES, WEB
BEACONS U OTRAS TECNOLOGIAS, A TRAVES DE LAS CUALES ES POSIBLE MONITOREAR SU
COMPORTAMIENTO COMO USUARIO DE INTERNET, ASi COMO BRINDARLE UN MEJOR SERVICIO
Y EXPERIENCIA AL NAVEGAR EN NUESTRA PAGINA. LOS DATOS PERSONALES QUE
RECABAMOS A TRAVES DE ESTAS TECNOLOGIAS, LOS UTILIZAREMOS PARA LOS SIGUIENTES
FINES:

PARA ADMINISTRAR LA COMPRA DE PRODUCTO QUE SE REALICE

LOS DATOS PERSONALES QUE OBTENEMOS DE ESTAS TECNOLOGIAS DE RASTREO SON LOS
SIGUIENTES:

IDENTIFICADORES, NOMBRE DE USUARIO Y CONTRASENAS DE UNA SESION
REGION EN LA QUE SE ENCUENTRA EL USUARIO

TIPO DE NAVEGADOR DEL USUARIO

FECHA Y HORA DEL INICIO Y FINAL DE UNA SESION DE UN USUARIO
PAGINAS WEB VISITADAS POR UN USUARIO

BUSQUEDAS REALIZADAS POR UN USUARIO

PUBLICIDAD REVISADA POR UN USUARIO

LISTAS Y HABITOS DE CONSUMO EN PAGINAS DE COMPRAS

ESTAS TECNOLOGIAS PODRAN DESHABILITARSE SIGUIENDO LOS SIGUIENTES PASOS:
HTTPS:/WWW.IMAISA.COM.MX/

¢COMO PUEDE CONOCER LOS CAMBIOS EN ESTE AVISO DE PRIVACIDAD?

EL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD PUEDE SUFRIR MODIFICACIONES, CAMBIOS O
ACTUALIZACIONES DERIVADAS DE NUEVOS REQUERIMIENTOS LEGALES; DE NUESTRAS
PROPIAS NECESIDADES POR LOS PRODUCTOS O SERVICIOS QUE OFRECEMOS; DE NUESTRAS
PRACTICAS DE PRIVACIDAD; DE CAMBIOS EN NUESTRO MODELO DE NEGOCIO, O POR OTRAS
CAUSAS.

NOS COMPROMETEMOS A MANTENERLO INFORMADO SOBRE LOS CAMBIOS QUE PUEDA SUFRIR
EL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD, A TRAVES DE: HTTPS://IMAISAOFICIAL.COM/ Y/O POR
CORREO ELECTRONICO.

MODIFICACIONES Y CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD ESTE AVISO DE PRIVACIDAD PODRA
SER MODIFICADO O ACTUALIZADO DE TIEMPO EN TIEMPO POR FRABEL. DICHAS
MODIFICACIONES SERAN INFORMADAS A TRAVES DE UNA PUBLICACION EN NUESTRO PORTAL
DE INTERNET HTTPS://WWW.IMAISA.COM.MX/ POSTERIORMENTE A SU MODIFICACION.

FECHA DE PUBLICACION: 22 DE JUNIO 2021.
FECHA DE ULTIMA ACTUALIZACION: 22 DE JUNIO 2021
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